                                                                                                                            Załącznik nr 3 do zaproszenia


Istotne postanowienia umowy
zawarta w dniu __________ w Rzeszowie, 

pomiędzy:

Komendą Wojewódzką Policji w Rzeszowie
ul. Dąbrowskiego 30
35-036 Rzeszów
NIP 8130269288
reprezentowaną przez:

- __________________________________________________________

zwaną dalej Zamawiającym, a:

______________________

reprezentowaną przez:

- __________________________________________________________

zwaną dalej Wykonawcą.

Umowa zastała zawarta na podstawie wniosku nr ……………… z dnia ……………. roku o udzielenie zamówienia publicznego realizowanego na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2017 r, poz. 1579 z późn. zm.). 
§1

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług w zakresie regeneracji ______________ do pojazdów służbowych.
2. Wykonawca zobowiązuje się:
1)  przywrócić pierwotne parametry techniczne producenta i właściwości użytkowe naprawianych elementów;
2) zastosować metody i technologie odpowiadające aktualnemu poziomowi techniki warsztatowej;
3) do oznaczenia naprawianych elementów w sposób umożliwiający identyfikację zakładu dokonującego naprawy (np. oznaczenie trwałe lub plomba przymocowana do zasadniczego elementu podzespołu z cechą zakładu, nr kolejnym), w szczególności winny zawierać datę wykonania naprawy lub regeneracji.
4) Umieszczania informacji o marce oraz modelu pojazdu, do którego ma być montowany naprawiony element.
3. Naprawione elementy zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, muszą spełniać wszystkie parametry techniczne danego podzespołu określone przez producenta oryginalnych podzespołów zwłaszcza w zakresie bezpieczeństwa i wpływu podzespołu na awaryjność całego zespołu lub układu, w którym pracują.
4. Wszystkie części zamienne użyte do wykonania napraw mają być fabrycznie nowe i dopuszczone do obrotu.
5. Materiały użyte w czasie napraw, a stanowiące zagrożenie dla środowiska naturalnego zostaną zutylizowane przez Wykonawcę, z zachowaniem zasad i przepisów dotyczących ochrony środowiska. 
§2

1. Wykonawca będzie stosował ceny jednostkowe za poszczególne usługi maksymalnie do kwot, o których mowa w ust. 2. Cena jednostkowa obejmuje wszystkie koszty związane z wykonywaną usługą, w tym koszty części zamiennych i koszty transportu.

2. Maksymalny koszt brutto wykonania pojedynczej usługi w okresie trwania umowy wynosi  …………………..zł 
3. Łączna maksymalna wartość przedmiotu umowy wynosi ……………….. zł brutto (słownie ………………….)
4. Z uwagi na konieczność zakupu usług według faktycznych potrzeb, które mogą wyniknąć w trakcie obowiązywania umowy, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany ich szacunkowych ilości. Niedopuszczalna jest jednak zmiana zakresu nabywanych usług.
5. Wynagrodzenie należne Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy nie może przekroczyć maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 2, z zastrzeżeniem ust. 3.
6. Zamawiający będzie dokonywał zapłaty za faktycznie wykonane usługi.

7. Wykonawca zrealizuje usługi o których mowa w ust. 2 w terminie nie dłuższym niż _____ dni robocze (zgodnie ze złożoną ofertą) licząc od daty otrzymania zamówienia w formie pisemnej (dopuszczalny faks), e-mailowej, pod rygorem zapłaty kar umownych, o których mowa w § 7ust. 1 pkt 1.

§3

1. W przypadku ujawnienia wad jakościowych w zregenerowanej części lub dostarczenia niewłaściwego asortymentu Zamawiający złoży odpowiednie zgłoszenie reklamacyjne (w formie faksu, e-maila) do Wykonawcy, zawierające następujące informacje:

1) cechę identyfikacyjną nadaną zgodnie z § 1 ust. 2 pkt 3,

2) opis wady lub uszkodzenia.

2. Wykonawca zobowiązany jest do odebrania wadliwego, reklamowanego elementu w celu dokonania na rzecz Zamawiającego usunięcia wady i dostarczenia naprawionego / właściwego asortymentu do siedziby Zamawiającego w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania zgłoszenia reklamacyjnego, o którym mowa w ust. 1. pod rygorem zapłaty kar umownych, o których mowa w § 7 ust. 1 pkt 2.
3. Dostawa i odbiór zareklamowanego asortymentu będzie się odbywał na koszt Wykonawcy zgodnie z § 4 ust. 4.
4. Wykonawca zobowiązuje się do poniesienia kosztów demontażu i montażu w przypadku dostarczenia wadliwego lub niewłaściwego asortymentu.

5. W przypadku reklamacji (na żądanie Zamawiającego) Wykonawca lub jego pracownik zweryfikuje poprawność działania naprawianego asortymentu w siedzibie Zamawiającego o której mowa w § 4 ust. 4, na swój koszt w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia.

6.  Przy drugiej i kolejnej reklamacji na ten sam element Wykonawca zobowiązuje się (na żądanie Zamawiającego) do wskazania warsztatu na terenie miasta Rzeszów w celu dokonania na rzecz Zamawiającego rozpatrzenia reklamacji oraz usunięcia wady naprawionego asortymentu, wraz z demontażem i montażem z pojazdu, w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania zgłoszenia reklamacyjnego, na swój koszt.
7. Warsztat o którym mowa w ust. 6 winien posiadać utwardzony i ogrodzony plac z 24 godzinnym dozorem osobowym lub monitoringiem. 
8. W przypadku nieuznania reklamacji na przedmiotowy asortyment, Wykonawca każdorazowo przedstawi opinię biegłego sądowego potwierdzającą nieuznanie reklamacji w terminie nie dłuższym niż 7 dni od dnia nieuznania reklamacji, która zostanie sporządzona na koszt Wykonawcy.
9. W przypadku opinii biegłego potwierdzającej niezasadność nieuznania reklamacji Wykonawca zobowiązuje się do wymiany asortymentu na nowy.
§4
1. Realizacja niniejszej umowy odbywać się będzie sukcesywnie, w zależności od potrzeb Zamawiającego.
2. W imieniu Wykonawcy, osobą odpowiedzialną za realizację umowy jest: 
- imię i nazwisko:.................................nr telefonu.......................nr faksu........................

3. Ze strony Zamawiającego, osobą odpowiedzialną za realizację umowy jest:
- imię i nazwisko:............................nr telefonu...............nr faksu....... e-mail.................
- imię i nazwisko:............................nr telefonu...............nr faksu....... e-mail.................
- imię i nazwisko:............................nr telefonu...............nr faksu....... e-mail.................
- imię i nazwisko:............................nr telefonu...............nr faksu....... e-mail.................
4. Wykonawca dokona odbioru zgłoszonego do naprawy/reklamacji elementu oraz dostarczy go na koszt własny po wykonanej  usłudze do:

1) Stacji Obsługi w Zaczerniu: 36-062 Zaczernie 187,

2) Stacji Obsługi w Stalowej Woli: ul. Energetyków 2, 37-450 Stalowa Wola, 

3) Stacji Obsługi w Krośnie: ul. Lwowska 28, 38-400 Krosno,

4) Punktu Obsługi Technicznej Komendy Wojewódzkiej Policji w Rzeszowie przy Bieszczadzkim Oddziale Straży Granicznej: ul. Mickiewicza 25, 37-700 Przemyśl,

w godzinach od 7:00 – 14:30 wraz ze zleceniem usługi i protokołem przekazania, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do umowy.
5. W razie zaginięcia, utraty, dewastacji itp. części przekazanej do naprawy, Wykonawca jest zobowiązany do zwrócenia części lub zespołu tego samego typu w stanie nie gorszym niż oddane do naprawy.
6. W przypadku braku możliwości technicznej lub zasadności ekonomicznej regeneracji dostarczonego elementu (koszt naprawy przewyższa 50% wartości nowej, oryginalnej części), Wykonawca poinformuje o tym fakcie Zamawiającego pisemnie wraz z uzasadnieniem oraz nie pobierze opłat z tytułu diagnozy tej części zamiennej.
7. W przypadku, o których mowa w ust. 6 oraz w przypadkach wskazanych w obowiązujących przepisach, Zamawiający wykona usługę u innego podmiotu na koszt Wykonawcy.
§5
Wykonawca udziela ………… miesięcznej gwarancji na bezawaryjną pracę elementu po regeneracji (minimum 12 miesięcznej). 
§6
1. Strony ustalają, że rozliczenie za zrealizowaną dostawę nastąpi na podstawie wystawionych przez Wykonawcę faktur VAT wskazując, jako płatnika: Komendę Wojewódzką Policji w Rzeszowie, ul. Dąbrowskiego 30, 35-036 Rzeszów, NIP: 813-02-69-288, REGON: 690316970 i dostarczy ją na swój koszt na adres zrealizowanej usługi.  Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktur VAT bez jego podpisu.
2. Zapłata za zrealizowaną usługę zostanie dokonana przelewem bankowym w terminie  do  30  dni, licząc od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo sporządzonej faktury VAT, na  rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze.
3. Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
4. Zamawiający będzie dokonywał zapłaty za faktycznie wykonane usługi.
§7
1. Jeżeli Wykonawca nie zrealizuje usług w terminach określonych niniejszą umową, zobowiązuje się on zapłacić Zamawiającemu kary umowne:

1) w wysokości 10 % wartości zlecenia brutto w przypadku zwłoki w terminie regeneracji za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu tej regeneracji, o którym mowa w § 2 ust. 7
2) w wysokości 10 % wartości zareklamowanych przez Zamawiającego wadliwych regeneracji lub dostarczenia niewłaściwego asortymentu za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po upływie terminu, o którym mowa w § 3 ust. 2. 

3) W wysokości 5% całkowitej wartości przedmiotu umowy brutto gdy Zamawiający odstąpi od umowy z powodu okoliczności za które odpowiada Wykonawca lub od umowy odstąpi Wykonawca z przyczyn leżących po jego stronie. 

4) w wysokości 1% wartości  przedmiotu umowy brutto, za zaniechanie czynności, o których mowa w § 3 ust. 5 i 6 za każdy dzień zwłoki.
5) Zaistnienie sytuacji, o których mowa w § 11 ust. 7 z przedłożonym wykazem osób, w wysokości 500 zł za każdy stwierdzony przypadek,  

2. Zamawiający zastrzega sobie w okresie obowiązywania umowy prawo odstąpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy Wykonawca w sposób zawiniony i rażący naruszy warunki umowy i nie usunie tego naruszenia pomimo wcześniejszego wezwania w terminie w nim wyznaczonym (nie krótszym niż 5 dni), z uwzględnieniem ust. 1 pkt 3. Umowne prawo odstąpienia Zamawiający zrealizuje w formie pisemnej, z podaniem uzasadnienia w ciągu 7 dni od dnia powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o okolicznościach stanowiących przyczynę odstąpienia od umowy.

3. Wykonawca może odstąpić od umowy z przyczyn leżących po jego stronie wyłącznie po zrealizowaniu bieżących zamówień cząstkowych, z uwzględnieniem ust. 1 pkt 3. Umowne prawo odstąpienia Wykonawca zrealizuje w formie pisemnej, z podaniem uzasadnienia w ciągu 7 dni od dnia powzięcia przez Wykonawcę wiadomości o okolicznościach stanowiących przyczynę odstąpienia od umowy.

4. W przypadku odstąpienia od umowy z powodu okoliczności, o których mowa w ust. 2 i 3  Wykonawca zobowiązuje się w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o odstąpieniu do zwrotu asortymentu przekazanego do naprawy.
5. Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia przysługującej względem Wykonawcy wierzytelności z tytułu kar umownych, z wierzytelności Wykonawcy przysługującej względem Zamawiającego z tytułu wynagrodzenia. Skutkiem potrącenia będzie odpowiednie umniejszenie wypłacanego Wykonawcy wynagrodzenia, po uprzednim pisemnym powiadomieniu Wykonawcy o wysokości i sposobie wyliczenia kar umownych.
§8
Niezależnie od kar określonych w § 7 strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego do rzeczywistej wartości szkody, jaką poniosły w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania przez drugą stronę postanowienia umowy.

§9
Strony uzgadniają, że w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy.

§10
Umowa niniejsza została zawarta na okres ____ miesięcy, z zastrzeżeniem § 11 ust. 1 pkt 6, licząc od dnia jej podpisania lub do wyczerpania kwoty brutto wskazanej odpowiednio w § 2 ust. 3
§ 11
1. Zamawiający przewiduje możliwość istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia co najmniej jednej z okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem podawanych warunków ich wprowadzenia:

1) dopuszczalne jest skrócenie terminu wykonania umowy,

2) dopuszczalna jest zmiana świadczenia Wykonawcy na lepszej jakości przy zachowaniu tożsamości przedmiotu świadczenia,

3) inne niekorzystne dla Zamawiającego zmiany umowy dopuszczalne są tylko jeżeli z powodu nadzwyczajnej zmiany stosunków spełnienie świadczenia przez Wykonawcę byłoby połączone z nadmiernymi trudnościami albo groziłoby mu rażącą stratą, czego nie przewidywał przy zawarciu umowy,

4) dopuszczalna jest zmiana nazwy, określenia, oznaczenia przedmiotu świadczenia Wykonawcy przy zachowaniu tożsamości świadczenia i jego jakości,

5) dopuszczalna jest zmiana umowy polegająca na zmianie danych Wykonawcy bez zmian samego Wykonawcy (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy).

6) dopuszczalne jest przedłużenie terminu obowiązywania umowy w przypadku niewykorzystania wartości brutto wskazanych w § 2 ust. 3.

2. Zmiana terminu wykonania usługi może być  spowodowana okolicznościami leżącymi wyłącznie po stronie Zamawiającego, w szczególności wstrzymania usługi z powodu siły wyższej.
3. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy:

1)  zmiany spowodowane wzrostem albo zmniejszeniem stawki VAT. Jeśli zmiana stawki VAT będzie powodować zwiększenie kosztów usługi po stronie Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza możliwość zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy  o kwotę równą różnicy w kwocie podatku VAT zapłaconego przez Wykonawcę. Jeśli zmiana stawki VAT będzie powodować zmniejszenie kosztów usług  po stronie Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza możliwość zmniejszenia wynagrodzenia o kwotę stanowiącą różnicę kwoty podatku VAT zapłaconego  przez Wykonawcę. 

2) dopuszczalna jest zmiana płatnika należności wynikających z niniejszej umowy w przypadku przejęcie kompetencji Zamawiającego co do napraw pojazdów przez instytucję gospodarki budżetowej. 

3) dopuszczalne jest obniżenie wynagrodzenia przy zachowaniu zakresu jego świadczenia umownego.

4. Zmiana postanowień zawartej umowy wymaga pod rygorem nieważności, zachowania formy pisemnej w postaci aneksu. 
5. Zmiana umowy na wniosek Wykonawcy wymaga wykazania okoliczności uprawniających do dokonania tej zmiany.
6. Zmiana wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3–5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, oraz zasady podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne nie będą miały wpływu na koszty wykonania przedmiotu umowy.

§ 12
1. 
Wszelkie sprawy nie uregulowane niniejszą umową będą rozstrzygane w trybie Kodeksu Cywilnego.
2. Wszelkie spory powstałe pomiędzy stronami wynikające z niniejszej umowy, lub z nią związane, nie dające się rozwiązać w sposób polubowny będą rozstrzygane przez Sąd Powszechny, właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których każdy stanowi oryginał i tak: 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca, 2 (dwa) egzemplarze otrzymuje Zamawiający. 

4. Integralną część umowy stanowi:

- załącznik nr 1 – oferta Wykonawcy,

- załącznik nr 2 – zlecenie usługi/protokół odbioru.

ZAMAWIAJĄCY                                                                     WYKONAWCA 



PAGE  

